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REKOMENDAIJCE DLA STAREGO MIASTA W TORUNIU

Rezultatem projektu Restart jest sformutowanie przez Grupe Rekomendacyjng szesciu
rozbudowanych rekomendacji co do dalszego postepowania w sprawach Starego Miasta w
Toruniu. Rekomendacje - jak sagdzimy - mogq by¢ pomocne dla wtadz miasta Torunia, ale tez sq
skierowane do samych mieszkancow miasta i do kazdego, kto chciatby wigczyc¢ sie w
ksztattowanie przysztosci tego unikalnego obszaru.

Najwazniejsza w tej propozycji jest rekomendacja generalna, ktérej z kolei jest
podporzadkowanych pie¢ rekomendacji szczegdtowych, dotyczacych poszczegdinych dziedzin:
wyzwan spotecznych, biznesu, przestrzeni publicznej, turystyki i strazy miejskiej.

Oto wynik naszej pracy.

Rekomendacja 1
ROWIAZANIA GENERALNE dla Starego Miasta

Stare Miasto stanowi niepowtarzalng wartosc¢ kulturowa. z ktorej caty Torun czerpie swg
tozsamosc¢ i atrakcyjnosé. Wartosc ta jednak moze sie deprecjonowad, jesli nie bedziemy o nig
odpowiednio dbali. Dbatos$¢ ta musi by¢ catosSciowa i wieloletnia, a nie - wycinkowa i dorazna.

Rekomendujemy wypracowanie wieloletniej, spdjnej i gruntownie przemyslanej polityki dla
srodmiescia Torunia, obejmujgcej obszar Starego Miasta i jego rozlegtego funkcjonalnego
otoczenia, przy czym:

1. polityka taka powinna powsta¢ w procesie szerokiej i wnikliwej debaty publicznej z
udziatem mieszkancoéw, wiadz lokalnych, przedsiebiorcéw, administracji samorzadowej i
ekspertéw;

2. jej zapisy muszg ustalaé¢ichronié¢ madry kompromis miedzy wszystkimi waznymi interesami
poszczegodlnych grup, przy czym interes mieszkancow winien by¢ traktowany priorytetowo;

3. polityka dla $rédmieécia musi by¢ cato$ciowa, a nie wycinkowa; winna tgczyé co najmniej
zagadnienia spoteczne, gospodarcze, planistyczno-przestrzenne i z zakresu ekonomiki
miasta.

4. Dopiero na podstawie tak wypracowanej polityki $rédmiejskiej powinien powstawac dla

Starego Miasta miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego.

Rekomendacja 2. WYZWANIA SPOLECZNE na Starym Miescie

Na torunskim Starym Miescie kumulujg sie i wzajemnie nasilajg ztozone problemy spoteczne:
ubdstwo, wykluczenie, biernos$¢ i bezradnos$¢. Uwazamy, ze dla pomysinosci Starego Miasta
oczekiwanym stanem docelowym jest aktywnos¢ i zaradnos¢ mieszkancow, z ktérej wyniknie
spojnosc spoteczna, a w dalszej perspektywie odbuduje sie bezpieczenstwo ekonomiczne. Wezet
probleméw spotecznych Starego Miasta nalezy wiec rozwigzywac rozpoczynajac od aktywizacji
mieszkancow. Srodki zainwestowane w aktywizacje spoteczng zwrdca sie w dwdjnasdb w
postaci przysztych oszczednosci na swiadczeniach pomocy spotecznej (dzieki zwiekszeniu



samodzielnej zaradnosci mieszkancéw) oraz zniknietych szkéd wizerunkowych zwigzanych z
widocznoscig probleméw spotecznych na ulicach Starego Miasta.

Istniejacy miejski Program Aktywnosci Lokalnej (PAL) jest dobrym poczatkiem tego procesu,
jednak obecnie jest potrzebne znaczne poszerzenie i wzmocnienie dziatan. Rekomendujemy, co
nastepuje:

1.

2.

Nalezy uznag, ze zaktywizowanie spoteczne biernej czesci mieszkancéw starego miasta
jest strategicznie waznymzadaniem publicznym samorzgdu miasta Torunia.

Aktywizacja spoteczna na Starym Miescie musi przybra¢ charakter dziatarn zmasowanych (a
nie — pojedynczych),dtugoletnich i ciaglych (a nie doraznych i akcyjnych), powszechnych
(skierowanych do kazdego potrzebujgcego) irozproszonych (realizowanej mozliwie blisko
mieszkancow, w catej przestrzeni Starego Miasta).

Nalezy przyjac¢ zasade, ze wykonawcy poszczegolinych zadan aktywizacyjnych sg waznymi
sojusznikami administracji w wykonywaniu tego zadania publicznego i winni by¢ wspierani
w taki sposdb, aby mogli swa energie skierowac w catosci na merytoryczne zadanie.
Zadania publiczne w zakresie aktywizacji mieszkancoéw Starego Miasta - jako z istoty
niedochodowe - powinny by¢ zlecane w konkursach w taki sposéb, aby oczekiwanym
wkladem wykonawcow byla ich praca, a nie wspoffinansowanie koszéw zadania.
Podstawowy koszt zadania winien by¢ w catosci pokrywany z budzetu Torunia. Ewentualny
wkiad wiasny wykonawcéw (np. zdobyte przez nich granty zewnetrzne, lub wsparcie
sponsordéw) winien by¢ traktowany jako $rodki na poszerzenie zadania poza zakres
podstawowy.

W zwigzku z tym rekomendujemy uwzglednienie w rocznych programach wspdipracy z
organizacjami pozarzgdowymi corocznego odrebnego konkursu na zadania aktywizujgce
spotecznos$¢ Starego Miasta, do ktdrego zapraszane bytyby przykladowo dziatania o
charakterze aktywizacji Srodowiskowej i spotecznej, animacji kultury, aktywizacji
zawodowej i przeciwdziatania bezrobociu, profilaktyki uzaleznien, socjoterapii i wigczania
spotecznego, wspierania mikroprzedsiebiorczosci itp.

Dla wtasciwego rozproszenia dziatan aktywizacyjnych po terenie catego Starego Miasta
nalezy bra¢ pod uwage - jako jedno z mozliwych rozwigzan — wynajem lokali prywatnych
na cele prowadzenia ,miejsc aktywizacji” na zasadzie konkursu ofert.

Rekomendacja 3
BIZNES na Starym Miescie

Na torunskim Starym Miescie potrzebny jest sprzyjajacy klimat dla biznesu. To przedsiebiorcy
pfacac podatki generuja dochody budzetu miasta, tworza miejsca pracy, dostarczajq potrzebnych
débr i ustug mieszkancom i turystom. Bez przedsiebiorczosci Stare Miasto byloby martwe.

Dla stworzenia sprzyjajacego klimatu dla biznesu rekomendujemy, co nastepuje:

1.
2.

3.

Nalezy wspierac i rozwija¢ funkcje mieszkaniowq Starego Miasta.

Interesy mieszkancéw muszag byc¢ traktowane priorytetowo, przed interesem
odwiedzajacych, w tym turystow.

Na starym miescie niezbedne sg jasne i trwate (wieloletnio niezmienne) reguty
prowadzenia biznesu, wypracowane w drodze uzgodnien i kompromiséw, z
poszanowaniem praw nabytych.

Nalezy wypracowac wspdlnie z przedsiebiorcami i mieszkancami nowg spdéjng polityke
parkowania i dojazdow (np. dostaw towaru, krotkotrwatego postoju itp.) bardziej
przystajacg do realidw dziatalnosci gospodarczej. Nalezy radykalnie uproscic i
ujednoznaczni¢ zasady dojazdu i parkowania.

Przykfady: proste zasady udzielania pozwolen na wjazd, likwidacja ograniczen godzinowych dla
dostawcdéw, obnizki cen za pierwsze godziny parkowania (strategia krétkiego parkowania),



darmowe parkowanie przy wydziatach UM, szczegdlny system optat dla podmiotow biznesowych,
pracownikow i mieszkancéw, ewentualne doptaty do parkingéw podziemnych i szeroka informacja
o nich, wprowadzenie identyfikatora parkingowego dla mieszkancéw Torunia. Wszystkie
rozwigzania winny by¢ konsultowane z uzytkow nikami.

1. Podmioty gospodarcze winny byé traktowane réwno, bez preferencji dla podmiotéw

duzych (sieciowych, ponadlokalnych). Wyjatek winno stanowi¢ jedynie wspieranie
wymierajacych tradycyjnych ustug ze wzgledéw wizerunkowych.
Przyktady: chodzi o ustugi takie, jak — przyktadowo - szewc, kaletnik, zegarmistrz, ustugi zwigzane
z renowacjg mebliiinne tradycyjne ustugi skierowane do mieszkancow (a nie ustugi dla turystow).
1. W sprawach administracyjnych dot. Starego Miasta, ze wzgledu na specyfike miejsca,

konieczne jest uproszczenie miejskich procedur administracyjnych (jedno okienko!). W tym
kontekscie warta rozwazenia jest redefinicja zadan i kompetencji TCM.

2. Potrzebna jest nowa regulacja dotyczaca optat za zajecie pasa drogowego pod
rusztowania

3. Informacja o dostepnych programach wsparcia dla remontéw w strefie zabytkowej

powinna by¢ lepiej adresowana, skuteczniejsza i bardziej kompleksowa. Pula
dofinansowania powinna by¢ zwiekszona.
4. Potrzebne jest regularne zbieranie przez Urzad Miasta - we wspdtpracy z innymi

podmiotami — danych o faktycznym (a nie formalno-oficjalnym) stanie przedsiebiorczosci na
Starym Miescie.

Rekomendacja 4
PRZESTRZEN PUBLICZNA Starego Miasta

Kluczowym potencjatem Starego Miasta jest jego przestrzen publiczna: ulice, place, miejsca
wypoczynku i rekreacji. O ten potencjat nalezy Swiadomie zadbac: nalezy ksztattowac przestrzen
publiczng tak, aby byta ona przyjazna, inkluzywna (zapraszajgca), abySmy chetnie z niej
korzystali. Rekomendujemy, co nastepuje:

1. Nalezy uznaé, ze w przestrzeni Starego Miasta wazng wartoécig sq miejsca skfaniajace do

zatrzymania sig i przebywania w nich przez pewien czas (a nie tylko ,przeptywania” przez
nie). Przestrzen publiczna powinna by¢ ksztattowana tak, aby powstawato jak najwiecej
takich miejsc.

2. W przestrzeni publicznej Starego Miasta potrzebne jest radykalne zwiekszenie ilosci i

poprawienie jako$ci miejsc do siedzenia. Rozumiemy przez to zaréwno same , meble
miejskie”, stuzace siedzeniu (bynajmniej nie tylko tawki!), jak i cate madrze zaaranzowane
lokalizacje, w ktérych takie meble bytyby ustawione. Majq one stuzy¢ zaréwno
mieszkancom, jak i turystom, zarobwno osobom starszym, jak i mtlodziezy, zaréwno
pojedynczym osobom, jak i mniejszym lub wiekszym grupom. Powinny one by¢
odpowiednio zréznicowane: sytuowane zaréwno w lokalizacjach zapewniajacych piekny
widok, jak i zapewniajacych intymnos$¢ i cisze. Miejsca do siedzenia, to obecnie kluczowy
postulat w zakresie poprawy jakosci przestrzeni publicznej Starego Miasta.

3. Nalezy dokonaé przegladu przestrzeni komunikacyjnej Starego Miasta pod katem utatwien

dla ruchu pieszego. Rekomendujemy rozwazenie wprowadzenia na caltym obszarze
Starego Miasta ,strefy zamieszkania”. Trzeba bardzo pilnie zinwentaryzowac ,czerwone
punkty”: miejsca, gdzie wystepujg szczegdlne utrudnienia dla pieszych, na przykfad
przerwy w pasach nawierzchni ptytowej, lub brak takiej nawierzchni, kolizyjne
usytuowanie urzadzen (np. parkometrow) na szlakach pieszych itd. Takie utrudnienia
nalezy konsekwentnie usuwadc.

4. W przestrzeni publicznej niezbedne jest strefowanie jej funkcji: oprocz przestrzeni
tetnigcych zyciem potrzebne sg strefy ciszy — obszary bez hatasliwych funkcji i programéw,
m.in. przy kosciofach, czy na ulicach, gdzie dominuje funkcja mieszkalna.



5. Potrzebne sg miejsca rekreacji dla dzieci, mtodziezy i dorostych. Sensownie

zaaranzowane przestrzenie spotkan, aktywnosci i wypoczynku, place zabaw, miejsca
rozrywek i aktywnosci mfodziezy, to wszystko sg niezbedne komponenty dobrej
przestrzeni publicznej.

6. W przestrzeni publicznej niezbedna jest duzo lepsza, niz obecnie, infrastruktura

sanitarna. Publiczne toalety (np. samoobstugowe, samoczyszczace) winny by¢
zlokalizowane w kilku punktach i bardzo dobrze oznakowane. Warta rozwazenia jest akcja
udostepnienia do publicznego korzystania toalet we wszystkich budynkach publicznych i
zainteresowanych lokalach prywatnych (odpowiednie oznakowanie!). Niezbedne s tez
miejsca do przewijania dzieci

7. W przestrzeni publicznej Starego Miasta potrzebna jest zielen. Nalezy zwiekszy¢ ilos¢

drzew i krzewdw, a takze wyszukac lokalizacje na przyjazne zielone enklawy.
Zdecydowanie wiecej powierzchni biologicznie czynnej powinno by¢ sytuowane w
podworkach, a takze w nowo urzadzanych lokalizacjach.

8. W przestrzeni publicznej Starego Miasta, ze wzgledu na koncentracje turystyki w sezonie

letnim oraz na nowe zjawiska klimatyczne (,miejska wyspa ciepta”) bardzo pozadane jest
zorganizowanie ,cooling places” — miejsc chtodzenia, zaciemnionych i z dostepem do wody
(fontann, zdrojéow miejskich, mikroakwendw itp.). Miejsca takie zapewniajg ochrone przed
skutkami upatu.

9. Warto rozwazy¢ zaplanowanie odpowiedniej infrastruktury dla pséw, zgodnej z
nowoczesnymi standardami miejskimi: ogrodzonych, bezpiecznych wybiegdw, , psich
toalet” itp.

Rekomendacja 5
Stare Miasto a TURYSTYKA

Stare Miasto ze swoim niepowtarzalnym potencjatem jest oczywista atrakcja przyciagajaca wielki
strumien turystéw. Torun nie moze jednak przyjmowac tego zjawiska biernie ani reagowac na nie
wycinkowo. Nalezy wdrazac spdjng strategie turystyczng, w ktérej miasto Swiadomie zdecyduje,
jakich turystow chce przyciggnac i jakich korzysci w zwigzku z tym sie spodziewa, a jakie koszty
jest gotowe ponies¢. Rekomendujemy, co nastepuje:

1. Nalezy przyjac zasade, ze turysci nie sa jedynymi ani nawet gldwnymi uzytkow nikami
Starego Miasta. Potrzeby turystdw muszg by¢ zaspokajane w harmonii z potrzebami
mieszkancow i poszanowaniem ich intereséow.

2. Samorzad Torunia powinien regularnie informowac¢ zainteresowane podmioty o postepach

wdrazania Strategii Rozwoju Turystyki dla Miasta Torunia i delegowac na nie cze$¢ zadan
wynikajgcych ze Strategii. Monitoring wdrazania Strategii powinien by¢ jawny i
prezentowany publicznie.
3. Trzeba radykalnie poprawi¢ komunikacje na linii branza turystyczna - Urzad Miasta —
mieszkanicy - przedsiebiorcy.
Przykiad: powinny by¢ organizowane spotkania przed sezonem turystycznym. Na spotkaniu
powinni by¢ réwniez mieszkancy Starego Miasta; dzieki temu poczujg sie gospodarzami, ktérzy
majg swiadomy wptyw na Stare Miasto. Mieszkancow trzeba wigcza¢ w uczestnictwo i organizacje
imprez kulturalnych i turystycznych.
1. Powinien powsta¢ zintegrowany system informacji turystycznej i kulturalnej. Jego

zadaniem bedzie takze zachecanie do zwiekszenia réznorodnosci oferty
kulturalno-turystycznej. Potrzebny jest takze dlugoterminowy kalendarz imprez.
Przyktad: w Toruniu w ostatnich latach byty takie tylko dwie duze imprezy (GrandPrix i Koncert na
MotoArenie), w tym roku mamy tylko zuzel.
1. Bardzo wazne byloby radykalne poprawienie jakosci publicznego, bezptatnego dostepu do

Internetu (WiFi) na obszarze SM. To czynnik kluczowy dla turystyki biznesowej, ale takze



coraz wazniejszy dla turystyki rekreacyjnej.
Trzeba przemyslec i uregulowac systemowo kwestie dojazdu turystéw do Starego Miasta.

To nie tylko problem parkingdw dla turystow indywidualnych, ale problem braku miejsc dla
autokarow.

Przyktady: jeden parking pod mostem nie wystarcza w sezonie turystycznym. Parking na placu
Sw. Katarzyny zostat tak zaplanowany, ze jego konstrukcja nie pozwala na parkowanie
autobusdéw, a do podziemi oczywiscie sie nie wjedzie. Postulujemy o stworzenie jakiego$ miejsca
dla autobusdéw wycieczkowych (w tym momencie czes¢ kierowcdw wysadza grupy na Starym
Miescie i jedzie na parking przy Tesco na Szosie Lubickiej).

Rekomendacja 6
STRAZ MIEJSKA na Starym Miescie

Straz miejska na starym miescie stanowi dzi$ Zle wykorzystywany potencjat. Bytaby tu bardzo
potrzebna, ale w innej roli, niz obecnie. Rekomendujemy, co nastepuje:

1.

Nalezy dokona¢ przewartosciowania roli Strazy Miejskiej w Toruniu, a nastepnie
zdefiniowac¢ od nowa jej misje, zadania i formy pracy, ze szczegdlnie starannym
uwzglednieniem jej dziatan na terenie Starego Miasta.

Gtdwnym celem dziatan Strazy Miejskiej powinno aktywne poprawianie poczucia
bezpieczenstwa mieszkancdéw i gosci Torunia, oraz stuzenie im pomoca, a nie nakfadanie
kar porzadkowych i komunikacyjnych. Narzedziem pracy straznikdw na Staréwce winien
by¢ bardziej plan miasta, informator turystyczny i rozméwki angielskojezyczne, niz blokada
i bloczek z mandatami. Niezbedne jest aby straznicy dziatajgcy na Staréwce znali
komunikatywnie podstawy jezyka angielskiego lub niemieckiego.

Na przemyslenie zastuguje zmiana wizerunku straznikdéw, z jednostek paramilitarnych,
(kamizelki, patki, kajdanki) na rodzaj przyjaznej stuzby miejskiej, kierujgcej ruchem
turystycznym i prowadzacej dziatania informacyjne.

Nalezy absolutnie zaniechac patroli ,czyhajacych” w bramach i za przystankami MZK na
zagubionych kierowcow. Ten proceder jest nagminny na terenie Starego Miasta i przynosi
Toruniowi wielkg szkode wizerunkowg, ksztattujgc obraz miasta nieprzyjaznego.
Niedopuszczalne jest wyznaczanie Strazy Miejskiej limitow kar do ,wykonania” w danym
roku budzetowym. Wptywy z tego tytutu sq prawdopodobnie duzo mniejsze, niz straty z
powodu nieprzyjaznego wizerunku miasta.

Nalezy wprowadzi¢ zasade uczestniczenia przedstawiciela Strazy Miejskiej w kazdej formie
debaty publicznej nad ksztattem i sposobem funkcjonowania Starego Miasta i Srodmiescia
Torunia.
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